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CONTENIDOS
Objetivo general

Capacitar al alumnado para conocer la estructura y funcionamiento basico de un almacén,
identificar documentos esenciales y flujos operativos, familiarizarse con los equipos de
manutencién, comprender principios basicos de seguridad laboral, introducir al alumnado en
tareas reales de almacén, preparar la base para el manejo de carretillas elevadoras, ejecutar
operaciones auxiliares de almacén, preparar pedidos siguiendo procedimientos establecidos,
realizar labores de reposicion y control basico de stock, aplicar sistemas de codificacién y
etiquetado, prevenir riesgos y actuar segun normativa y manejar carretillas elevadoras con
seguridad vy eficacia.

{ndice de contenidos
MODULO 1: ENTORNO DEL ALMACEN, PROCESOS Y PRL (25 HORAS).
1. INTRODCUCCION A LA LOGISTICA Y ALMACEN (8 HORAS).

1. Cadena logistica y tipos de almacén.

2. Layout: zonas, pasillos, estanterias, muelles.

3. Flujos: entrada - almacenamiento - preparacion - salida
4. Documentacion bdsica: pedido, albaran, etiquetas.

2. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN ALMACEN (12 HORAS).

1. Riesgos: caidas, golpes, atrapamientos, atropellos, sobreesfuerzos.
2. Sefializacién, pasillos, zona de carga.

3. EPIs y nomas badsicas.

4. Orden vy limpieza: prevencion operativa.

3. CALIDAD OPERATIVA Y BUENAS PRACTICAS (5 HORAS).

1. 5S y habitos de orden.

2. Trazabilidad basica y etiquetado.
3. Errores frecuentes y prevencion.
4. Incidencias y registro simple.

MODULO 2. OPERACIONES AUXILIARES DE ALMACEN (45 HORAS).
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1. RECEPCION DE MERCANCIAS Y CONTROL DOCUMENTAL (15 HORAS).

1. Procedimiento de recepcién.

2. Verificacion: cantidad, estado, referencias.
3. Documentos: pedido, albaran, etiquetas.
4. Incidencias y devoluciones bdsicas.

2. UBICACION, ALMACENAJE Y MANIPULACION DE CARGAS (15 HORAS).

1. Sistemas de ubicacion (zonas, estanterias).

2. Criterios: rotacién, peso, compatibilidades.

3. FIFO / FEFO.

4. Manipulacién manual: posturas, limites, ayudas.

3. PREPARACION DE PEDIDOS (PICKING), PACKING Y EXPEDICION BASICA (15 HORAS).

1. Tipos de picking y rutas.

2. Packing y proteccidn.

3. Etiquetado y control final.

4. Preparacién para expedicion (documentacién simple).

MODULO 3. STOCK, EXPEDICION Y HERRAMIENTAS DE APOYO (25 H).
1. INVENTARIOS Y CONTROL DE EXISTENCIAS (12 HORAS).

1. Tipos de inventario.

2. Recuento y ajuste.

3. Mermas e incidencias.

4. Conceptos: rotacion, stock minimo (nivel basico).

2. TRAZABILIDAD Y REGISTROS CON HERRAMIENTAS DE APOYO (8 HORAS).

1. Concepto de trazabilidad.

2. Codigos /etiquetas: lectura e interpretacion.

3. Registros de movimientos (entrada / salida / ubicacion).
4. Errores comunes y prevencion.

3. EXPEDICION Y ATENCION A INCIDENCIAS OPERATIVAS (5 HORAS).

1. Preparacion de salida y control final.
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2. Incidencias tipicas y comunicacion interna.
3. Registro y trazabilidad de incidencias.

MODULO 4. CARRETILLA ELEVADORA, INTEGRACION Y EVALUACION (25 H).
1. CARRETILLA ELEVADORA: FUNDAMENTOS, PRL Y CHECKLIST (10HORAS).

1. Tipos de carretilla y usos operativos.

2. Centro de gravedad, tridangulo de estabilidad y carga.

3. Sefializacién, circulacién, velocidades y zonas de riesgo.

4. Checklist pre-uso:revision visual, mandos, horquillas, ruedas, bateria/combustible
(segun tipologia).

5. Conductas seguras y errores frecuentes.

2. MANIOBRAS Y OPERACIONES BASICAS CON SIMULADOR (12HORAS).

1. Configuracién de puesto y mandos.

2. Arranque / parada, control de velocidad, giros y reserva.

3. Circulacién en pasillos, cruces y zonas sefializadas.

4. Elevacion, inclinacién, recogida y depdsito de palet / carga (basico).

5. Acopilado / desapilado en alturas simuladas (progresivo).

6. Gestion de riesgos: visibilidad, carga inestable, distancia de seguridad.

3. CASI INTEGRADO DE ALMACEN + EVALUACION FINALY CIERRE (3HORAS).

1. Caso: recepcion --> ubicacién --> preparacién de pedido --> expedicion (con puntos
de decision).

2. Evaluacion final: test de seguridad + prueba practica.

3. Cierre: conclusiones, recomendaciones y encuesta.

METODOLOGIA

El curso se impartird en metodologia presencial por parte de un tutor especializado en la
materia que ayude al alumnado a la asimilacién correcta de los contenidos y complemente
esta con su experiencia, tanto pedagdgica como en la materia.

El curso se desarrollara durante un plazo aproximado de cinco semanas y la asistencia es
obligatoria. Al finalizar el curso, sera necesario haber asistido al 75% del mismo para la
obtencion del certificado de aprovechamiento.
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Serd necesario superar una evaluacién final para la obtencion del diploma acreditativo del
curso.

PRECIO
Gratuito. Cofinanciado por Fondo Social Europeo.

REQUISITOS DE PARTICIPACION

e Tenerentre 45y 60 afios y estar en situacién de desempleo o inactividad laboral.
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